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1 Rekisterinpi-
täjä 

Live-säätiö sr 
Kiannonkatu 2 
02650 Espoo 

2 Yhteyshenkilöt 
rekisteriä koske-
vissa asioissa 

Palvelukohtainen yhteystieto 
innotyopaikka@inlive.fi 
 
Tietosuojavastaava / Privaon Oy 
tietosuoja@inlive.fi 
 

3 Rekisterin nimi Työllistämisen ja valmennuksen palvelut: TyöPaikkapalvelu 

4 Henkilötietojen 
käsittelyn tarkoi-
tus ja käsittely-
perusteet 

 

Live-säätiö sr toimii työllistymistä tukevan palvelun tuottajana. Henkilötietoja käsitel-
lään työhönvalmennus ja työllistämispalvelun sekä työssä pysymisen tuen tuotta-
miseksi sekä raportointivelvoitteiden toteuttamiseksi. Henkilötietojen käsittely on vält-
tämätöntä palvelun toteuttamiseksi.  
 
Asiakkaan perustietoja ja palvelun toteuttamisen kannalta välttämättömiä tietoja ku-
ten tietoja valmennettavan työ- ja koulutustaustasta sekä kiinnostuksen kohteista kä-
sitellään asiakkaan ja Live-säätiön välisen asiakassuhteen perusteella.  
 
Live-säätiö saa Tampereen kaupungin työllisyyspalveluilta palvelun järjestämiseksi 
välttämättömät henkilötiedot asiakkaasta. Tietojen saanti perustuu lain julkisesta työ-
voima- ja yrityspalvelusta (916/2012) 12 luvun 6 §:n 2 momenttiin.  
 
Palvelun tuottajien raportointivelvoitteiden toteuttamiseksi Live-säätiö luovuttaa Tam-
pereen kaupungin työllisyyspalveluille työvoima- ja yrityspalvelun toimeenpanossa 
välttämättömät asiakkaiden tiedot. Tietojen luovuttaminen perustuu lain julkisesta työ-
voima- ja yrityspalvelusta (916/2012) 12 luvun 6 §:n 1 momenttiin. 
 
Asiakkaan suostumuksella tarpeellisia tietoja kuten nimi, yhteystiedot, työhistoriaa ja 
koulutustaustaa koskevat tiedot voidaan luovuttaa työnantajille työllistymisen mahdol-
listamiseksi.  
 
Live-säätiö käsittelee palvelun piirissä käsiteltäviä henkilötietoja myös rajallisesti 
oman toimintansa kehittämiseksi, kuten palautekyselyjen vastausten käsittelyyn, 
Live-säätiön oikeutetun edun perusteella (Live-säätiön oikeutettu etu kehittää omia 
palvelujaan ja toimintaansa.) 
 

5 Käsiteltävät 
henkilötiedot 

 

• nimi 

• henkilötunnus 

• osoite 

• kotikunta 

• sähköposti 

• puhelinnumero 

• sukupuoli  

• ikä  

• työ- ja koulutustausta (CV) sekä kiinnostuksen kohteet  

• valmennustapaamisten tehtäviä ja toimenpiteitä koskevat tiedot 

• työsopimusta koskevat tiedot 

• opiskelupaikkaa koskevat tiedot 

• asiakkaan antamat suostumukset 
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6 Säännönmu-
kaiset tietoläh-
teet 

 

Live-säätiö saa Tampereen kaupungin työllisyyspalveluilta palvelun järjestämiseksi 
välttämättömät henkilötiedot asiakkaasta. Tietojen saanti perustuu lain julkisesta työ-
voima- ja yrityspalvelusta (916/2012) 12 luvun 6 §:n 1 momenttiin. Saatavat tiedot 
ovat nimi, yhteystiedot, ikä, työ- ja koulutustausta ja työttömyyden kesto.   
 
Asiakassuhteen aloituksen yhteydessä asiakas antaa itseään koskevat perustiedot. 
Tietoja myös syntyy palveluun osallistumisen aikana valmentajan ja asiakkaan väli-
sessä yhteistyössä sekä yhteistyössä mahdollisten työnantajien kanssa. 
 

7 Tietojen sään-
nönmukaiset 
luovutukset ja 
tietojen vastaan-
ottajat 

 

Palvelun tuottajien raportointivelvoitteiden toteuttamiseksi Live-säätiö luovuttaa Tam-
pereen kaupungin työllisyyspalveluille työvoima- ja yrityspalvelun toimeenpanossa 
välttämättömät asiakkaiden tiedot. Tietojen luovuttaminen perustuu lain julkisesta työ-
voima- ja yrityspalvelusta (916/2012) 12 luvun 6 §:n 1 momenttiin. Luovutettavat tie-
dot sisältävät asiakkaiden työllistymistä koskevat tiedot ja palvelun päättämistä kos-
kevat tiedot palvelun vaikuttavuuden arvioimiseksi.  
 
Asiakkaan suostumuksella tarpeellisia tietoja kuten nimi ja yhteystiedot sekä työhisto-
riaa ja koulutustaustaa koskevat tiedot voidaan luovuttaa työnantajille työllistymisen 
mahdollistamiseksi.  
 
Live-säätiö hyödyntää palvelun tuottamisessa tietojärjestelmäpalvelujentarjoajien tar-

joamia järjestelmiä ja digitaalisia palveluja. Palveluntarjoajat käsittelevät henkilötietoja 

ainoastaan Live-säätiön antamien ohjeiden mukaisesti.  

8 Tietojen siirto 
EU:n tai ETA:n 
ulkopuolelle 

 

Tietojen pääasiallinen sijaintipaikka ja Live-säätiön asiakastietojärjestelmän tietojen 

sijaintipaikka on Suomi. 
 
Yksilövalmennuksen tapaamiset voidaan pitää myös Microsoft Teamsin välityksellä. 
Microsoft Corporation on yhdysvaltalainen ohjelmistoalan yritys. Yksittäisten valmen-
nettavien kanssa käytyjä keskusteluja ei nauhoiteta. Webinaari-koulutuksia voidaan 
myös pitää Teamsin välityksellä, joihin osallistuminen on vapaaehtoista. Teams-ko-
kouksen yhteydessä osallistujista voi tallentua järjestelmään osallistujan nimitieto, 
sähköpostiosoite sekä keskustelukentässä jaetut kommentit. Liikenne on TLS- ja 
SRTP-salattua Microsoftin toimesta. Tiedot sijaitsevat pääasiallisesti EU:n/ETA:n alu-
eella, mutta poikkeustapauksessa (esimerkiksi ongelmanselvitystapauksissa) tietoja 
voi siirtyä ETA:n ulkopuolelle.  
 
EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle siirrettävien henkilötietojen suojaus perustuu palve-
luntarjoajan kanssa vahvistettuihin komission vakiosopimuslausekkeisiin ja palvelun-
tarjoaja on sopimuksin sitoutunut varmistamaan, että kaikessa henkilötietojen käsitte-
lyssä toteutuu riittävä tietosuojan taso. Vakiosopimuslausekkeiden viimeisimmät ver-
siot löytyvät Euroopan komission verkkosivuilta. Rekisteröidyllä on mahdollisuus 
saada jäljennös mallisopimuslausekkeista ottamalla yhteys rekisterinpitäjän kohdassa 
2. nimeämään edustajaan. 
 

9 Rekisterin 
suojauksen peri-
aatteet 

 

A Manuaalinen aineisto  

Kirjallinen materiaali säilytetään lukituissa kaapeissa ja henkilötietoihin on pääsy vain 
sellaisilla henkilöillä, joilla on työtehtäviensä vuoksi niihin käyttöoikeus. Paperiaineisto 
tuhotaan tietoturvallisesti.  

B Sähköisesti käsiteltävät tiedot  

Asiakastiedot tallennetaan Live-säätiön asiakastietojärjestelmään. Järjestelmiin pää-
syä säädellään käyttöoikeuksin ja kirjautuminen tapahtuu henkilökohtaisella 
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tunnuksella ja salasanalla. Asiakastiedot ovat salassa pidettäviä ja Live-säätiön hen-
kilökunnalla ja palveluntarjoajilla on salassapitovelvollisuus. 

 

10 Säilytysajat Tiedot poistetaan Live-säätiön järjestelmistä ja digitaalisista palveluista, kun neljä 
vuotta on kulunut asiakkuuden päättymisestä.    
  

 
11 Tarkastusoi-
keus 

 

Asiakkaalla on oikeus saada rekisterinpitäjältä vahvistus siitä, käsitelläänkö häntä 
koskevia henkilötietoja. Asiakkaan pyytäessä rekisterinpitäjä toimittaa jäljennöksen 
käsiteltävistä henkilötiedoista. Tarkastuksen voi tehdä kerran kalenterivuodessa mak-
sutta.  

 
Tarkastuspyyntö esitetään kirjallisesti tarkastuspyyntö-lomakkeella Live-säätiön toimi-
paikkaan (Kiannonkadun infopiste). Lomake löytyy osoitteesta:  
https://www.livesaatio.fi/tietosuoja/  
 
Asiakkaan henkilöllisyys varmistetaan ennen tietojen antamista.  

 
12 Oikeus vaa-
tia tiedon korjaa-
mista ja tietojen 
poistamista 

 

Asiakkaalla on oikeus pyytää, että rekisterinpitäjä oikaisee ilman aiheetonta viivytystä 
asiakasta koskevat epätarkat ja virheelliset henkilötiedot. Rekisterissä olevat virheelli-
set tiedot oikaistaan asiakkaan ilmoituksen perusteella.  
 
Asiakas voi esittää oikaisuvaatimuksen kirjallisesti oikaisuvaatimus-lomakkeella Live-
säätiön toimipaikkaan (Kiannonkadun infopiste). Lomake löytyy osoitteesta:  
https://www.livesaatio.fi/tietosuoja/ 
 
Asiakkaalla on oikeus tietyissä tilanteissa myös pyytää Live-säätiötä poistamaan tie-
tonsa.  
 

13 Muut henkilö-
tietojen käsitte-
lyyn liittyvät oi-
keudet 

 

Asiakkaalla on tietyissä tilanteissa oikeus pyytää rajoittamaan henkilötietojensa käsit-
telyä, jolloin tietoja vain säilytetään, kunnes asia on selvitetty.  
 
Asiakkaalla on oikeus milloin tahansa peruuttaa suostumuksensa. Suostumuksen pe-
ruuttaminen ei vaikuta käsittelyn lainmukaisuuteen ennen suostumuksen peruutusta. 
Suostumuksen peruutuksen voi tehdä ottamalla yhteyttä: innotyopaikka@inlive.fi. 
 
Asiakkaalla on myös oikeus saada Live-säätiölle toimittamansa henkilötiedot jäsen-
nellyssä, yleisesti käytetyssä ja koneellisesti luettavassa muodossa sekä halutessaan 
siirtää kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitäjälle. 
 
Tietosuojaan liittyvissä asioissa voit ottaa yhteyttä Live-säätiön tietosuojavastaavaan:  
tietosuoja@inlive.fi 
 
Asiakkaalla on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle (Tietosuojavaltuutettu), 
jos henkilötietojen käsittelyssä on rikottu EU:n yleistä tietosuoja-asetusta (2016/679).  
 
Tietosuojavaltuutettu  
PL 800, 00521 Helsinki 

tietosuoja@om.fi Vaihde: 029 56 66700 

Lisätietoja http://www.tietosuoja.fi/fi/  
 
Lisätietoja oikeuksistasi ja Live-säätiön tietosuojan käytänteistä löydät osoitteesta 

https://www.livesaatio.fi/tietosuoja/ 
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